
Ndani ya siku 2 za kazi

Tumejitolea kwa Heshma na utoaji wa huduma bora
Huduma/ Bidha zozote ambazo aziambatani na vigezo vilivyowekwa na kuzingatia utendakazi na huduma bora 
inapaswa  kuripotiwa kwa:
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Barua Pepe:

ST.		JOSEPH’S		TECHNICAL		TRAINING		INSTITUTE			FOR		THE			DEAF	
NYANG’OMA

HATI			YA			KUTOA			HUDUMA			KWA			WANA	INCHI

7.

MAULIZO

Ushughulikiaji wa Maswali-

Majibu ya Mawasiliano

Maombi ya Kozi

Maombi ya Kozi

Mawasiliano kwa wanao
nuia kujiunga

Kujiunga 

Tembea Katika Kiingilio

Utoaji  Na Ubadilishaji Wa 
Kitambulisho cha chuo

Mitihani ya Ziada

Kukabidhiwa Ripoti ya Matokeo

Ukabidhi wa hati ya matokeo
ya nje na cheti
Kiambatisho cha viwanda 
kwa wanafunzi

Kuhakiki wanafunzi katika 
kiambatisho  kiwanda

Utayarishaji

Utayarishaji

Malipo ya mishahara

Utayarishaji wa mishahara

Ndani

N
a

m
b

a
ri

HUDUMA / 
BIDHAA

MAHITAJI ILI KUPATA 
HUDUMA

GHARAMA YA 
HUDUMA / BIDHAA
(ikiwa YOYOTE)

MUDA

Kupokea  Maulizo

Malamishi

Hitimisho

mapokezi

Kujiunga , nakala thibitisho;

kutia sahihi

Jiandikishe na ulipe ada

Fanya

la

vyeti,                    ,
na                   salio za mitihani za ndani

kikamilifu

thibitisho                                   
fomu ya kiambatsho iliyojazwa na kuwepo na mahali 
pa kiambatisho

Cheti cha benki, arafa wa MPESA au
thibitisho wa malipo 

Stakabadhi za zabuni

Kitambulisho cha mwanafunzi / Kitambulisho 
cha mfanyazi wa chuo / Risiti ya malipo

/ 

Malipo kamili ya karo

shule

muhula unaofuata

muhula unaofuata

uwashilishaji

Siku ya kutembelea ofisi ya mahasibu

Jumatatu - Ijumaa: Saa mbili asubuhi - Saa tatu  jioni
Jumatatu - Saa tatu asubuhi - saa saba jioni

     i)Kusawishi
ii) Madai 

Kshs.  kulipwa kwa (KUCCPS)1,500
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